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CO m m u n I Ca’tl e m atrlx (\/.oor een snelle en efficiénte storingsafhandeling verzoeken wij u\

_ _ vriendelijk de volgende informatie bij de hand te houden en door te
Overzicht van e-mail adressen en telefoonnummers geven aan ons:

e Contractnummer
e Serienummer defecte apparaat

STORING e  Klachtomschrijving
AANMELDEN

e Locatie waar het systeem staat

e Contactpersoon en telefoonnummer

e-mail Telefonisch
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Contractmutaties e-mail

Request for Changes Hosted Telefonie

(Hosted Telefonie)

e-mail Telefonisch
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